
OGGETTO: Nuovo servizio di raccolta rifiuti “Porta a Porta” per le utenze nel 

Comune di BORGHETTO DI BORBERA. 

Cari cittadini, 

la gestione dei rifiuti è una delle sfide più importanti in tema di salvaguardia ambientale e sviluppo 

sostenibile del territorio. Prevenire l’eccessiva produzione di scarti e fare una buona raccolta 

differenziata, sono i principi basilari di una corretta gestione integrata dei rifiuti. 

Dal 18 SETTEMBRE 2023 (avvio del servizio) ci troveremo ad affrontare un importante 

cambiamento nel sistema di raccolta dei rifiuti, con l’inizio della raccolta differenziata “porta a 

porta” nel nostro Comune. La raccolta dei rifiuti nei contenitori stradali rimarrà attiva esclusivamente 

per la frazione del “VETRO”. 

LA RACCOLTA “PORTA A PORTA”: Le norme nazionali ed europee impongono il 

raggiungimento di una percentuale di raccolta differenziata superiore al 65% ed il “porta a porta”, 

con la rimozione dei contenitori stradali e collocazione di cassonetti più piccoli nelle aree private, si 

configura come il sistema più efficace per differenziare di più e, di conseguenza, per avere una 

minore quantità di rifiuti indifferenziati.  

CALENDARIO INCONTRI: Al fine di illustrare a tutti i cittadini il funzionamento del nuovo 

servizio, si terranno tre incontri pubblici:   

il 19 LUGLIO alle ore 20:30 per il concentrico di Borghetto di Borbera presso il cortile del Centro 

Fieristico DOCUP in piazza degli Alpini (in caso di pioggia presso la Sala Consiliare del Comune); 

il 27 LUGLIO alle ore 20:30 per le frazioni di Persi, Torre Ratti e Molo presso il cortile del Centro 

Fieristico DOCUP in piazza degli Alpini (in caso di pioggia presso la Sala Consiliare del Comune); 

il 29 AGOSTO alle ore 20:30 per le altre frazioni e per i Commercianti presso il Centro Fieristico 

DOCUP in piazza degli Alpini.  

In quest’ultima data, si terrà un approfondimento dedicato alle attività commerciali. 

La popolazione è invitata a partecipare nel numero di una persona per famiglia.  

CONSEGNA DEI CONTENITORI: Ad ogni utenza verranno consegnati i contenitori per la 

raccolta domiciliare ad uso personale; solo in alcuni casi i contenitori saranno condivisi o ad uso 

condominiale, in base agli spazi disponibili ed alle criticità presenti. 

La distribuzione dei contenitori, il cui ritiro è obbligatorio e gratuito, avverrà a partire dal 20 luglio 

per mezzo di consegna a domicilio. Gli operatori effettueranno le consegne tutti i giorni a partire 

dalle ore 8.30 e la domenica dalle 8.00 alle 13.00. Le aziende e le attività commerciali avranno la 

consegna dedicata dei cassonetti in orario di ufficio a partire dal 29 agosto in avanti.  

IMPORTANTE: Per poter ritirare i contenitori, in caso di assenza di iscrizione a ruolo TARI, sarà 

chiesto di esibire l’ultima bolletta ricevuta dal Comune, in quanto i bidoncini saranno abbinati ad 



essa. In caso di delega, occorrerà premunirsi di dichiarazione resa ai sensi del Art. 47 D.P.R. 28 

dicembre 2000, n. 445 scaricabile dal sito internet aziendale www.5valliservizi.it, esibendo valido 

documento di identificazione del delegante. In assenza di iscrizione a ruolo TARI, occorrerà 

preventivamente procedere alla registrazione in Comune.  

Con la partenza del nuovo servizio verranno progressivamente rimossi i cassonetti stradali. 

Ciascuno sarà responsabile di svolgere correttamente la raccolta differenziata e dovranno essere 

esposti esclusivamente gli appositi contenitori destinati alle diverse tipologie di rifiuto, secondo le 

modalità e gli orari indicati nel calendario di raccolta consegnato assieme ai contenitori. 

LA RACCOLTA DEL SECCO NON RICICLABILE: La raccolta del “Secco non 

riciclabile” (rifiuto residuo indifferenziato) verrà effettuata attraverso gli appositi contenitori col 

coperchio GRIGIO dotati di codice RFID: questo ci consentirà di associare il rifiuto raccolto all’utenza 

che lo ha esposto, registrando il numero di svuotamenti del relativo contenitore. Il bidone del 

“SECCO” (Indifferenziato) va esposto possibilmente pieno; con una corretta separazione, si 

avranno pochi svuotamenti annui. 

SI PRECISA CHE: Durante la consegna a domicilio, è indispensabile che in ogni civico sia 

chiaramente indicato sul citofono il cognome dell’utente destinatario dei bidoncini e visibile il numero 

civico relativo al fine di agevolare i recapiti delle attrezzature. 

NOTE PER IL NUOVO SERVIZIO DI RACCOLTA: 

I bidoncini assegnati dovranno essere personalizzati a cura dell’utente per riconoscerli ed evitare 

scambi accidentali nel tempo e dovranno essere esposti su suolo pubblico per lo svuotamento. 

In occasione dei primi giri di raccolta, in caso di errata esposizione del bidoncino, l’operatore 

provvederà a svuotarlo e riposizionarlo nel luogo in cui andrà successivamente esposto ogni volta. 

Non è obbligatorio esporre i contenitori ad ogni giornata di raccolta indicata in calendario. Per il 

conferimento nei bidoni consegnati, seguire le seguenti indicazioni: 

CONFERIMENTO RIFIUTO SFUSO 
SACCHI DI 
PLASTICA 

SACCHETTI 
COMPOSTABILI 

SACCHETTI DI 
CARTA 

CARTA E CARTONE SI NO NO SI 

IMBALLAGGI IN PLASTICA E LATTINE SI SI NO NO 

ORGANICO NO NO SI SI 

SECCO (Indifferenziato)  SI SI SI SI 
 

Gli utenti non residenti potranno conferire in due isole ecologiche (Ecopunti) ad accesso controllato 

rivolgendosi al Comune per richiedere la consegna delle chiavi, che resteranno in uso permanente 

agli utenti non residenti. 

Per chi si trovasse nelle condizioni di smaltire frequentemente pannolini per neonati o traversine e 

pannoloni per anziani e disabili, sarà possibile usufruire di bidone dedicato “tessile sanitario”, con 

coperchio bianco, presso gli Ecopunti, previo ritiro in Comune della tessera magnetica. 

Si precisa che i cittadini che risiedono in vicoli o strade in cui l’automezzo di raccolta non può 

accedere e manovrare per ragioni di ingombro, sono pregati di esporre i contenitori all’incrocio con 

la via principale (o nei punti indicati dagli operatori in fase di consegna). 

In caso di difficoltà l’Azienda 5 Valli e il Comune di Borghetto di Borbera sono sempre a disposizione 

per trovare le opportune soluzioni ed eventualmente perfezionare il servizio. 

Per eventuali informazioni: 5 Valli Servizi:  info@5valliservizi.it – Numero verde gratuito 800-950727 

Certi della Vostra collaborazione, Vi ringraziamo anticipatamente.          5 Valli Servizi srl 

mailto:info@5valliservizi.it

